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PROFILO PROFESSIONALE
Ho una solida esperienza come barista,
occupandomi di tutte le attività relative alla
preparazione del bancone, delle bevande
e dei cocktail. Negli anni ho imparato
l'importanza di un atteggiamento positivo e
cordiale, orientato al cliente e alla
soddisfazione delle sue richieste. In
questo momento vorrei confrontarmi con
una nuova realtà, portando in dote
l'entusiamo e la passione che ho per
questo lavoro.

CAPACITÀ E COMPETENZE
Uso di macchine da caffé professionali•
Predisposizione al contatto con il
pubblico

•

Dinamismo e flessibilità•
Buona presenza•
Tecniche di preparazione e guarnizione
di cocktail e bevande

•

Conoscenza dei cocktail•
Gestione dello stress•
Disponibilità al lavoro su turni•
Autonomia operativa•
Orientamento al cliente•
Cordialità e pazienza•
Uso del registratore di cassa•
Doti comunicative e relazionali•

Sauro Pettinari
ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI
Aprile 1999 - Attuale 
Barista bar e caffetteria Sauro Pettinari | Castelfiorentino

Ottobre 1987 - Aprile 1999 
Barista bar e caffetteria Fernando Pettinari | Certaldo

Accoglienza e servizio ai clienti con cordialità e
professionalità.

•

Allestimento curato e funzionale del bancone e dell'area bar.•
Gestione della cassa per l'elaborazione del conto e dei
pagamenti.

•

Gestione di caffetteria, prima colazione, servizio piatti
freddi/caldi e aperitivi al banco e al tavolo.

•

Verifica dell'inventario e gestione dei rapporti con i fornitori.•
Controllo della quantità di bevande esposte nei banchi frigo e
refill di dispenser di condimenti, tovaglioli e posate.

•

Garanzia di un servizio clienti di alto livello, incentrato sulla
qualità e sulla soddisfazione delle esigenze dei clienti con
rapidità ed efficienza.

•

Accoglienza e servizio ai clienti con cordialità e
professionalità.

•

Allestimento curato e funzionale del bancone e dell'area bar.•
Gestione di caffetteria, prima colazione, servizio piatti
freddi/caldi e aperitivi al banco e al tavolo.

•

Gestione della cassa per l'elaborazione del conto e dei
pagamenti.

•

Somministrazione di alcolici al pubblico maggiorenne
escludendo la vendita ai minori.

•

Servizio al bancone e al tavolo.•
Pulizia e piccola manutenzione di strumenti, attrezzature e
macchine di lavoro.

•

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1983
Diploma di Istruzione secondaria di 2°grado | Ragioneria
Istituto di istruzione superiore E. Fermi, Empoli

Diploma in Ragioneria (tecnico-economico)•
 •

COMPETENZE LINGUISTICHE
Italiano: LINGUA MADRE

C1Inglese:

Avanzato

B2Francese:

Intermedio superiore

B2Spagnolo:

Intermedio superiore

B1Ceco:

Intermedio



HOBBY E INTERESSI
Nel tempo libero assiduo lettore di opere filosofiche classiche
e storico-politiche

•

Frequentatore di teatro e cinema•
Volontariato e beneficenza•
Amo viaggiare e apprendere culture nuove•

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del
D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai
fini della ricerca e selezione del personale.
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